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Datenschutzrichtlinie 

 
Bei der Robust d.o.o. halten wir uns an die Prinzipien der Transparenz und des sorgfältigen Schutzes 
personenbezogener Daten. Wir sind uns unserer Verantwortung im Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten 
bewusst und verarbeiten alle personenbezogenen Daten gemäß dem jeweils gültigen Datenschutzgesetz, dem 
Gesetz über elektronische Kommunikationsdienste und der Allgemeinen Datenschutzverordnung (»DSGVO«). 
 
Zweck dieser Datenschutzrichtlinie (»Richtlinie«) ist es, Sie darüber zu informieren, zu welchen Zwecken wir Ihre 
personenbezogenen Daten erheben, wie diese verwendet werden, welche Rechte Sie in Bezug auf die Daten, die 
wir über Sie speichern, haben und wie Sie diese Rechte geltend machen können. 
 

1. Datenverantwortlicher 
 
Verantwortliche für Ihre personenbezogenen Daten ist Robust d.o.o., Arja Vas 104, 3301 Petrovče. 
 

2. Zweck der Datenverarbeitung und Arten personenbezogener Daten 
 
Alle personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, werden vertraulich behandelt und nur für die 
Zwecke verwendet, für die Sie sie bereitgestellt haben. Sollte es notwendig werden, Ihre Daten für einen anderen 
Zweck weiterzuverarbeiten, werden wir Sie im Voraus darüber informieren und um Ihre Zustimmung bitten. 
 

3. Besuch und Nutzung der Website 
 
Bei jedem Besuch der Website www.robust.si wird auf dem Webserver automatisch eine Logdatei erstellt (z.B. IP-
Adresse – eine Nummer, die einen einzelnen Computer oder ein anderes Gerät im Internet identifiziert; Browser-
Version, Besuchszeit und ähnliches). Diese Daten verarbeiten wir zur Erstellung von Statistiken über die Besuche 
beider Websites (www.robust.si und www.split-buddy.si). Robust d.o.o. verarbeitet diese gesammelten Daten 
separat und verknüpft sie nicht mit anderen Daten. 
Falls auf der Website Links zu anderen Websites bestehen, die in keiner Weise mit Robust d.o.o. verbunden sind, 
übernehmen wir keine Verantwortung für den Datenschutz auf diesen Websites. 
 

4. Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden 
 
Die Daten, die Sie uns im Rahmen einer Anfrage zur Verfügung stellen, werden freiwillig und auf Basis Ihrer 
Einwilligung zur Kommunikation per E-Mail für den Zweck der Kommunikation bezüglich Ihrer Anfrage übermittelt. 
Diese Daten werden ausschließlich zur Erstellung eines Angebots und zur gegenseitigen Kommunikation verwendet. 
Für die Richtigkeit und Genauigkeit dieser Daten sind Sie allein verantwortlich. 
 

5. Datenempfänger 
 
Alle Daten, die auf Grundlage der oben genannten rechtlichen Grundlagen gesammelt werden, werden gemäß dem 
Zweck verwendet, für den sie erhoben wurden, und ohne Ihre Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 
Personendaten von Kunden werden aufgrund des vertraulichen Verhältnisses zwischen dem Nutzer und der Robust 
d.o.o. nicht an Dritte weitergegeben. 
 
Im Rahmen gesetzlicher Befugnisse können Ihre personenbezogenen Daten den folgenden Datenverarbeitern 
offengelegt werden: 
– Anbietern von Postdiensten, Anbietern von Versanddiensten, Anbietern von Aktenvernichtungsdiensten und 
Datenträgerdiensten; 

– Anbietern von Informationstechnologiediensten im Rahmen der Wartung und Pflege von Software und Hardware; 

– Administratoren und Betreuern der Website. 
Robust d.o.o. verpflichtet sich, Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiterzugeben oder in ein Drittland 
oder an eine internationale Organisation zu übermitteln. 
 

6. Aufbewahrungsdauer 
 
Wir versichern Ihnen, dass wir Ihre Daten nur so lange aufbewahren, wie es erforderlich ist, um den Zweck zu 
erfüllen, für den sie gesammelt und verwendet wurden, und zwar: 
 
• Die Logdateien des Webservers werden 3 (drei) Monate aufbewahrt. 
• Ihre Kontaktdaten zur Kommunikation werden bis zum Abschluss des Geschäfts oder der Kommunikation 
verarbeitet. 
 

http://www.robust.si/
http://www.robust.si/
http://www.split-buddy.si/
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• Falls für bestimmte Daten, die zur Durchführung von Verträgen verarbeitet werden, eine andere gesetzliche 
Aufbewahrungsfrist besteht (z.B. buchhalterische oder steuerliche Daten), beträgt die Aufbewahrungsfrist 10 (zehn) 
Jahre. In dieser Zeit ist die Datenverarbeitung eingeschränkt. 
• Nach Wegfall des Zwecks der Datenverarbeitung, d.h. nach Erfüllung des Zwecks, für den sie gesammelt wurden, 
werden die Daten unverzüglich und dauerhaft gelöscht. 
 

7. Ihre Rechte 
 
Robust d.o.o. gewährleistet die Ausübung aller Rechte, die Ihnen im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zustehen. 
 
Von uns können Sie jederzeit verlangen: 
 
• Die Löschung Ihrer Daten aus der Anfrage-Datenbank. 
• Eine Übersicht Ihrer Daten, die für Anfragenzwecke gespeichert werden. 
 
Für alle Informationen, Fragen und die Ausübung Ihrer Rechte (Erteilung oder Widerruf der Einwilligung, Einsicht in 
eigene personenbezogene Daten, Überwachung des Zugriffs auf personenbezogene Daten, usw.) stehen wir Ihnen 
unter der E-Mail-Adresse info@robust.si zur Verfügung. 
 

8. Änderungen 
 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf gelegentlich an die tatsächlichen 
Gegebenheiten und die Gesetzgebung im Bereich Datenschutz anzupassen. Bitte überprüfen Sie daher vor jeder 
Übermittlung personenbezogener Daten die aktuelle Version, um über etwaige Änderungen und Ergänzungen 
informiert zu sein. 

 

 
 


